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ODPOWIEDZI NA PYTANIA – ZP/010/2025 

Postępowanie: „Dostawa i wdrożenie kompleksowego systemu zdalnych odczytów 
wodomierzy na terenie wsi Zarzyce Małe, Zarzyce Wielkie, Podolany oraz Leńcze” 

 

Ad. 1 – Model SaaS i serwery fizyczne 

Pytanie 

Mając na uwadze treść punktu III Zapytania Ofertowego, zgodnie z którym Wykonawca zobowiązany jest do 
dostawy m.in. „serwerów oraz oprogramowania służącego do zdalnego zbierania danych, zarządzania systemem 
i urządzenia końcowymi” a jednocześnie uwzględniając zapisy OPZ (załącznik nr 1 do ZO), które wymagają 
wdrożenia Systemu Zdalnego Odczytu w modelu SaaS (Software as a Service). Prosimy o jednoznaczne 
potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza realizację przedmiotu Zamówienia w oparciu wyłącznie o rozwiązanie 
SaaS – tj. bez obowiązku dostarczania fizycznych serwerów do siedziby Zamawiającego. Nasze rozwiązanie 
informatyczne funkcjonuje w pełni w trybie usługowym SaaS. Wnosimy zatem o potwierdzenie, że realizacja 
zamówienia w tym modelu spełnia wymagania zamawiającego, o ile zapewnione zostaną wszystkie 
funkcjonalności określone w OPZ oraz pełna dostępność systemu. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający potwierdza, że realizacja przedmiotu zamówienia w modelu SaaS (Software as a Service), bez 
konieczności dostarczania fizycznych serwerów do siedziby Zamawiającego, jest zgodna z wymaganiami 
określonymi w OPZ, pod warunkiem zapewnienia wszystkich funkcjonalności wskazanych w dokumentacji oraz 
pełnej dostępności systemu zgodnie z wymogami niniejszego postępowania. 

Zamawiający dopuszcza realizację w modelu usługowym, o ile rozwiązanie umożliwi prawidłowe zdalne zbieranie 
danych, zarządzanie systemem i urządzeniami końcowymi, przy zachowaniu ciągłości działania oraz parametrów 
technicznych określonych w OPZ i Zapytaniu Ofertowym. 

 

Ad. 2 – Przekazanie wodomierzy, magazynowanie 

Pytanie: 

W dokumentacji przetargowej Zamawiający wskazuje, że wodomierze stanowiące element zestawów 
komunikacyjno-pomiarowych zostaną zapewnione przez Zamawiającego, natomiast Wykonawca będzie 
zobowiązany do ich montażu wraz z nakładkami radiowymi. W związku z powyższym prosimy o jednoznaczne 
wskazanie:  

a) terminu, w jakim Zamawiający przekaże Wykonawcy wodomierze oraz potwierdzenie czy przekazanie 
ich nastąpi niezwłocznie w dniu podpisania umowy? 

b) Czy Zamawiający udostępni powierzchnie magazynowe na czas realizacji zamówienia? 
c) Czy obowiązek przechowywania i zabezpieczenia przekazanych wodomierzy do czasu ich montażu 

spoczywa wyłącznie na Wykonawcy? 
Informacje te mają istotne znaczenie, dla zaplanowania terminowej realizacji zamówienia w szczególności dla 
organizacji procesu montażu zestawów u odbiorców. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zgodnie z ZO, wodomierze zapewnia Zamawiający, a Wykonawca realizuje ich montaż z nakładkami. 

• Termin przekazania oraz sposób wydania wodomierzy zostanie uzgodniony po podpisaniu umowy. 

• Udostępnienie powierzchni magazynowej nie jest przewidziane. 
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• Do obowiązków Wykonawcy należy przechowywanie i zabezpieczenie przekazanych urządzeń do czasu 
montażu. 

Brak podstaw do zmiany zapisów – organizacja prac montażowych należy do ryzyka wykonawczego. 

 

Ad. 3 – Średnice wodomierzy, elementy montażowe 

Pytanie 

Zgodnie z dokumentacją przetargową Zamawiający zapewnia wodomierze, które następnie mają być 
wyposażone przez Wykonawcę w nakładki radiowe oraz zamontowane u odbiorców końcowych. Wymaga się 
przy tym pełnej kompatybilności oferowanych nakładek z wodomierzami stasowanymi przez Zamawiającego. 
W związku z powyższym prosimy o jednoznaczne wskazanie jakiej średnicy nominalnej będą to urządzenia 
(np.: DN15, DN20). Prosimy również o jednoznaczne wskazanie, czy wraz z wodomierzami Zamawiający przekaże 
również elementy niezbędne do ich prawidłowego montażu, tj.: komplet śrubunków, uszczelki, plomby do 
zabezpieczenia montażu. W przypadku braku przekazania elementów niezbędnych do ich montażu prosimy 
o potwierdzenie, że dostarczenie i koszt powyższych elementów pozostaje po stronie Wykonawcy. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający informuje, że wodomierze dostarczane przez Zamawiającego to urządzenia marki ITRON 
o średnicy nominalnej DN15. Z wodomierzami Zamawiający przekaże wyłącznie plomby do zabezpieczenia 
montażu. Dostarczenie pozostałych elementów montażowych (komplet śrubunków, uszczelki, inne akcesoria) 
oraz ich koszt pozostaje po stronie Wykonawcy, który jest zobowiązany uwzględnić to w kalkulacji oferty. 

 

Ad. 4–5 – Brak możliwości montażu z przyczyn niezależnych, liczba prób montażowych 

Pytanie 

1) Wnosimy o doprecyzowanie w jaki sposób należy postępować w przypadku braku możliwości wykonania 
montażu zestawu wodomierz + nakładka u danego odbiorcy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy 
(np.: brak dostępu do nieruchomości, brak zgody właściciela, stan techniczny instalacji uniemożliwiający 
montaż, zalana studzienka itp.). Prosimy o potwierdzenie, że w takich przypadkach wykonawca nie 
ponosi odpowiedzialności za niewykonanie montażu, zakres umowy zostanie odpowiednio 
pomniejszony. Powyższe sytuacje nie będą stanowiły podstaw do naliczenia kar umownych. 
 

2) Prosimy o jednoznaczne wskazanie, ile prób montażu w danym lokalu Wykonawca zobowiązany jest 
podjąć, aby Zamawiający uznał, że zobowiązanie zostało wykonane. jednocześnie wnosimy 
o doprecyzowanie, że w przypadku co najmniej dwóch nieudanych podejść do montażu 
udokumentowanych stosownym protokołem, dana lokalizacja uznana jest za „niemożliwą do 
zrealizowania z przyczyn niezależnych od Wykonawcy” i nie będzie podstawą do naliczania kar 
umownych. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Wykonawca odpowiada za prawidłową organizację montażu. Ewentualne problemy lokalowe są przedmiotem 
bieżących ustaleń z Zamawiającym w trakcie realizacji. Nie przewiduje się automatycznego pomniejszania 
zakresu umowy ani wyłączenia odpowiedzialności. Zamawiający nie wprowadza zmian w zapisach OPZ i umowy. 

W przypadku wystąpienia trudności z realizacją montażu zestawu wodomierz + nakładka u danego odbiorcy 
z przyczyn niezależnych od Wykonawcy (np. brak dostępu do nieruchomości, brak zgody właściciela, stan 
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techniczny instalacji uniemożliwiający montaż, zalana studzienka), Zamawiający wskazuje następujące zasady 
postępowania: 

1. Udokumentowanie sytuacji – Wykonawca ma obowiązek każdorazowo sporządzić protokół podpisany 
przez przedstawiciela Wykonawcy oraz – w miarę możliwości – potwierdzony przez osobę trzecią (np. 
sołtysa, administratora budynku) lub udokumentowany materiałem fotograficznym. 

2. Próby montażu – Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia co najmniej dwóch prób montażu 
w różnych terminach, po wcześniejszym pisemnym (np. ogłoszenie, SMS, zawiadomienie) 
powiadomieniu odbiorcy o planowanym terminie wizyty. 

3. Zgłoszenie do Zamawiającego – po dwóch nieudanych próbach, Wykonawca niezwłocznie informuje 
Zamawiającego, przekazując pełną dokumentację potwierdzającą brak możliwości realizacji montażu. 

4. Wskazanie zamiennej lokalizacji – Zamawiający wskaże lokalizację zastępczą tak, aby został wykonany 
pełny zakres przewidziany umową. 

5. Naliczanie kar – w przypadku niewykonania pełnego zakresu zamówienia lub niewystarczającego 
udokumentowania podjętych działań, kary umowne będą naliczane zgodnie z zapisami umowy. 

6. Ograniczenie nadużyć – Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgłoszeń Wykonawcy 
poprzez kontrole w terenie, analizę dokumentacji (protokoły, zdjęcia, dowody powiadomień 
odbiorców), aby zapobiec sytuacjom, w których lokalizacje są oznaczane jako niedostępne bez 
należytego uzasadnienia. 

Zapisy OPZ pozostają bez zmian, a powyższe zasady zapewniają pełną realizację przedmiotu zamówienia oraz 
prawidłowe rozliczenie projektu. 

 

Ad. 6 – Studzienki wodomierzowe 

Pytanie 

Prosimy o informację, czy wśród lokalizacji przewidzianych do montażu znajdują się studzienki wodomierzowe, 
a jeśli tak ilu lokalizacji dotyczy ten przypadek (szacunkowo), kto odpowiada za przygotowanie studzienki do 
montażu (w szczególności odpompowanie wody, zapewnienie dostępu). 

Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialność za opóźnienia wynikające z braku 
możliwości przeprowadzenia montażu w zalanych lub niedrożnych studzienkach. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający informuje, że szacunkowo około 5% lokalizacji przewidzianych do montażu zestawów 
wodomierzowych stanowią studzienki wodomierzowe. Przygotowanie tych miejsc montażu, w tym 
odpompowanie wody, zapewnienie dostępu oraz usunięcie wszelkich przeszkód uniemożliwiających wykonanie 
instalacji, leży po stronie Wykonawcy jako element właściwej organizacji prac. Zapisy dokumentacji pozostają 
bez zmian, a Wykonawca zobowiązany jest do takiego zaplanowania i przeprowadzenia robót, aby zrealizować 
pełen zakres zamówienia zgodnie z OPZ, również w lokalizacjach wymagających wcześniejszych prac 
przygotowawczych w studzienkach. 

 

Ad. 7 – Postępowanie ze zdemontowanymi wodomierzami 

Pytanie 

W dokumentacji przetargowej w tym OPZ i projekcie umowy, brak jest jednoznacznych zapisów dotyczących 
postępowania ze zdemontowanymi wodomierzami, które zostaną zastąpione przez zestawy pomiarowe 
w ramach realizacji zamówienia. Prosimy o wskazanie czy Wykonawca zdemontowane urządzenia ma 
zutylizować czy partiami zdawać Zamawiającemu. 
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Odpowiedź Zamawiającego 

Zdemontowane wodomierze będą przekazywane Zamawiającemu partiami. Nie przewiduje się utylizacji przez 
Wykonawcę. Brak zmian w zapisach. 

 

Ad. 8 – Powiadamianie mieszkańców 

Pytanie 

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający powiadomi mieszkańców o planowanych wymianach wodomierzy, 
zgodnie z harmonogramem ustalonym z Wykonawcą. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zgodnie z §6 ust. 17 Istotnych Postanowień Umowy, obowiązek powiadomienia odbiorców o terminach wymiany 
wodomierzy spoczywa na Wykonawcy i Zamawiający nie przewiduje modyfikacji tego zapisu. Jednocześnie 
Zamawiający deklaruje ścisłą współpracę w tym zakresie – przekaże Wykonawcy dostępne i możliwe do 
przekazania dane kontaktowe do odbiorców oraz zorganizuje ogólną kampanię informacyjną dotyczącą 
realizowanego zadania, aby zapewnić skuteczne poinformowanie mieszkańców o planowanych wymianach 
urządzeń. 

 

Ad. 9 – Zamknięcie dopływu wody 

Pytanie 

Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza zamknięcie dopływu wody na sieci w sytuacjach awaryjnych 
np. uszkodzenia instalacji klejonej powstałej podczas wymiany wodomierza? Pomimo zachowania najwyższej 
staranności, Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć zachowania się instalacji. Oczywiście są to sytuacje 
sporadyczne, jednak już na etapie postępowania chcemy przygotować Zamawiającego na taką ewentualność.  

Odpowiedź Zamawiającego 

Sytuacje awaryjne muszą być uwzględnione w organizacji prac wykonawcy. Brak podstaw do zmiany zapisów. 

 

Ad. 10–11 – Materiały dodatkowe, cennik prac dodatkowych 

Pytanie 

1) Czy Zamawiający będzie dostarczał dodatkowe materiały typu, śrubunki, redukcje itp., czy wykonawca 
ma je zakupić na własny koszt? Czy zakup ten ma być wkalkulowany w cenę oferty (co znacznie podroży 
wartość oferty, ponieważ wykonawca nie ma możliwości wizualnie ocenić jakie elementy nie będą się 
nadawały do ponownego wykorzystania), czy zostanie rozliczony z Zamawiającym np. w protokole 
powykonawczym?  
 

2) Czy Wykonawca ma dostarczyć Zamawiającemu cennik prac dodatkowych (nie stanowiących zakres 
zamówienia jakim jest dostawa i montaż urządzeń jak np. mrożenie sieci, wykonanie przeróbki, 
usunięcie awarii, wymiana zaworu), z którego Zamawiający będzie mógł skorzystać w chwili wystąpienia 
potrzeby lub czy Zamawiający ewentualne wykonanie ww. prac przewiduje realizować samodzielnie? 
Dostarczenie cennika prac dodatkowych pozwoli na rozliczenie prac dodatkowych zgodnie z faktycznie 
wykonanymi pracami i zużytym materiałem. 
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Odpowiedź Zamawiającego 

Wykonawca jest zobowiązany zapewnić wszystkie materiały niezbędne do wykonania zamówienia w ramach 
wynagrodzenia ryczałtowego. Zamawiający nie przewiduje odrębnego rozliczania materiałów dodatkowych ani 
stosowania cenników prac poza zakresem umowy. 

 

Ad. 12–31  Propozycje zmian w projekcie umowy (hierarchia dokumentów, oświadczenia, zapisy dot. robót 
budowlanych, kary, gwarancje, formy zgłoszeń itp.) 

1) Zgodnie z §1, ust.3 projektu umowy, integralną częścią niniejszej umowy są m.in. Zapytanie ofertowe, 
OPZ, oferta wykonawcy. Jednocześnie umowa nie zawiera postanowienia określającego hierarchię 
wiążących dokumentów, w szczególności na wypadek rozbieżności pomiędzy treścią dokumentacji 
przetargowej, a zapisami umowy lub ofertą wykonawcy. Wnosimy o wskazanie, które z dokumentów 
stanowią nadrzędne źródło interpretacji postanowień umownych, w szczególności w przypadku 
rozbieżności lub niejasności – np. czy nadrzędne znaczenia mają zapisy umowy, OPZ, czy oferta 
wykonawcy. W razie potrzeby proponujemy uzupełnienie z §1, ust.3 o zapis wskazujący kolejność 
obowiązywania dokumentów.  
 

2) W §1, ust.4 projektu umowy, wskazano że Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z wszystkimi 
warunkami realizacji zamówienia, nie wnosi do nich zastrzeżeń oraz zobowiązuje się wykonać 
zamówienie z należytą starannością. Mając na uwadze, że przedmiotem zamówienia jest montaż 693 
zestawów pomiarowych w indywidualnych nieruchomościach, których szczegółowa lokalizacja i warunki 
techniczne nie są znane na etapie składania oferty, prosimy o potwierdzenie, że powyższe oświadczenie 
nie oznacza pełnego ryzyka Wykonawcy, za nieprzewidziane bądź niedostępne warunki lokalowe, które 
uniemożliwiają lub istotnie utrudnią montaż. Wykonanie wizji lokalnej lub audytu w każdej 
nieruchomości jest technicznie i ekonomicznie niemożliwe, dlatego prosimy o doprecyzowanie, że zapis 
ten nie pozbawia Wykonawcy prawa do zgłoszenia problemów wynikających z obiektywnych 
i niezależnych od niego warunków wykonania zamówienia. 
 
 

3) Wskazane postanowienia §3 umowy zawierają odniesienia do przepisów prawa budowlanego, umowy 
o roboty budowlane (art.647 i nast. K.C) oraz pojęcia „robót budowlanych objętych umową”. Mając na 
uwadze, że przedmiot zamówienia nie stanowi robót budowlanych w rozumieniu ustawy - Prawo 
budowlane ani umowy o roboty budowlane w rozumieniu Kodeksu cywilnego, lecz obejmuje dostawę 
urządzeń pomiarowych, ich montaż, oraz wdrożenie systemu informatycznego (SaaS) W związku 
z powyższym wnosimy o wykreślenie lub odpowiednie dostosowanie postanowień §3, ust.1, 3 i 4 tak 
aby nie odnosiło się do przepisów dotyczących umowy o roboty budowlane, pojęcia robót budowlanych, 
prawa budowlanego w zakresie, w jakim nie ma zastosowania do niniejszego zamówienia. 
 

4) W §4, ust.3 projektu umowy wskazano, że odbiór końcowy przedmiotu umowy zostanie potwierdzony 
protokołem odbioru końcowego „bezusterkowo” natomiast w §7, ust.5 projektu umowy wskazano 
„Podstawą do zatwierdzenia faktury końcowej bezusterkowy Protokół Odbioru Końcowego” Wnosimy 
o wykreślenie z §4, ust.3 projektu umowy oraz z §7, ust.5 projektu umowy słowa „bezusterkowo”, 
natomiast prosimy o wprowadzenie słowa: „bez istotnych zastrzeżeń”. Zgodnie z przepisami kodeksu 
cywilnego, a także ugruntowaną linią orzecznictwa, wady nieistotne nie mogą uzasadniać odmowy 
odbioru prac i zapłaty wynagrodzenia. Przeciwne podejście powodowałoby zbyt daleko idącą 
nierówność stron, rzutując tym samym na wymagalność roszczenia o wynagrodzenie za wykonanie 
umowy. Dla przykładu można powołać tezę wyroku Sądu Najwyższego z dnia 26 lutego 1998r. o sygn. 
akt I CKN 520/97: Oddanie dzieła nie powoduje wymagalności wierzytelności przyjmującego zamówienie 
o wynagrodzenie, gdy oddane dzieło jest dotknięte wadą istotną, czyniącą je niezdatnym do zwykłego 
użytku lub sprzeciwiającą się wyraźnie umowie. Jeżeli natomiast dzieło ma tylko wadę nieistotną, jego 
oddanie powoduje, w myśl art. 642 § 1 k.c., wymagalność wierzytelności przyjmującego zamówienie 
o wynagrodzenie za dzieło. Utrzymanie takiego sformułowania może prowadzić do nieproporcjonalnych 
skutków umownych – w szczególności blokowania odbioru i wstrzymania płatności – również 
w przypadku usterek drobnych, nieistotnych i niemających wpływu na prawidłowe funkcjonowanie 
przedmiotu zamówienia 
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5) W §5 projektu umowy Zamawiający przewidział termin do 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy 

na przekazanie Wykonawcy szczegółowej listy adresów odbiorców, u których zaplanowano montaż 
zestawów pomiarowych. Wnosimy o dopuszczenie możliwości przekazania list adresowych w dniu 
podpisania umowy. Zamawiający ma możliwość z wyprzedzeniem przygotować niniejszy dokument, 
a przyjęcie takiego rozwiązania pozwoli Wykonawcy na natychmiastowe rozpoczęcie prac 
planistycznych, optymalizację logistyki oraz realizację harmonogramu zamówienia w sposób bardziej 
efektywny. Czas na realizację zamówienia jest bardzo krótki (mniej niż 90 dni), więc każdy dzień zwłoki 
w przekazaniu list adresowych ma wpływ na koszty jakie Wykonawca musi skalkulować w ofercie by 
terminowo zrealizować zamówienie. Prosimy o deklarację Zamawiającego, że adresy te zostaną 
przekazane w formie elektronicznej i edytowalnej, co pozwoli Wykonawcy niezwłocznie przystąpić do 
realizacji zamówienia.  
 
 

6) Czy Zamawiający dopuszcza przekazanie dokumentacji technicznej (karty katalogowe, deklaracje 
zgodności, DTR, protokoły) w wersji tylko cyfrowej. Dzięki ww. rozwiązaniu Zamawiający w czasie 
realizacji projektu ma stały wgląd do aktualnej dokumentacji technicznej oraz protokołów z wymiany 
i może w każdej chwili pobrać je w formie elektronicznej (pdf). Dokumentacja w formie papierowej nie 
jest działaniem proekologicznym. Powołując się na „zielone zamówienia publiczne” oraz jeden z ich 
celów „Chronić, przywrócić oraz promować zrównoważone użytkowanie ekosystemów lądowych, 
zrównoważone gospodarowanie lasami, zwalczać pustynnienie, powstrzymywać i odwracać proces 
degradacji gleby oraz powstrzymać utratę różnorodności biologicznej”, prosimy o dopuszczenie 
przekazania dokumentacji technicznej w wersji tylko cyfrowej. 
 

7) W §6, ust. 8 projektu umowy przewidziano obowiązek przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw 
majątkowych do wszystkich materiałów i dokumentów powstałych w wyniku realizacji umowy. 
Jednocześnie w OPZ, Zamawiający wymaga wdrożenia portalu Systemu Zdalnego Odczytu w modelu 
SaaS, co oznacza, że wykonawca nie tworzy na potrzeby niniejszego zmówienia nowego systemu 
informatycznego, nie przekazuje też licencji, a udostępnia Zamawiającemu już istniejące rozwiązania 
działające w infrastrukturze Wykonawcy. W związku z powyższym wnosimy o wykreślenie §6, ust. 8 
projektu umowy. Przeniesienie autorskich praw majątkowych w tym przypadku nie znajduje podstawy 
faktycznej oraz prawnej. 
 

8) §6, ust. 14 projektu umowy  - mając na uwadze, że przedmiotem umowy nie są roboty budowlane 
w rozumieniu ustawy Prawo budowlane, lecz usługa instalacji urządzeń pomiarowych oraz wdrożenie 
systemu informatycznego, wnosimy o wykreślenie powyższego postanowienia, lub jego odpowiednie 
dostosowanie do faktycznego charakteru świadczenia Wykonawcy.  
 
 

9) Prosimy o wskazanie jakie czynności Wykonawca musi wykonać, jeśli instalacja nie daje możliwości 
montażu nowego wodomierza z nakładką radiową w taki sposób, aby odbiorca usług mógł samodzielnie 
odczytać z liczydła stan wodomierza? Czy Wykonawca ma odstąpić od montażu, wykonać dodatkowe 
prace nieujęte w ofercie takie jak podkucie etc.? Jeśli Zamawiający nie przewiduje ww. czynności 
prosimy o zmianę zapisu do postaci: „montażu nowego wodomierza z nakładką radiową w taki sposób, 
aby odbiorca usług mógł samodzielnie odczytać z liczydła stan wodomierza o ile jest to fizycznie 
możliwe.” 
 

10) W §7 ust.15 projektu umowy wskazano, że w przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru, iż przedmiot 
umowy nie został wykonany w całości (np. odstąpienie od montażu z powodu niesprawnych zaworów 
zamykających, zabudowanej instalacji), Wykonawca jest zobowiązany do wykonania brakujących 
elementów na własny koszt i ryzyko. Mając na uwadze ryzyko nadinterpretacji zakresu zamówienia lub 
przypisania Wykonawcy obowiązku realizacji prac dodatkowych, których nie obejmował OPZ ani oferta 
Wykonawcy, wnosimy o potwierdzenie, że obowiązek ten dotyczy wyłącznie elementów uprzednio 
opisanych w dokumentacji przetargowej lub ofercie, i nie może być podstawą do nieodpłatnego 
wykonania świadczeń dodatkowych, uzupełniających lub nieobjętych zakresem umowy. 
 
 

11) §7 ust.16 projektu umowy- prosimy o wykreślenie zapisu w całości, ponieważ ma on zastosowanie do 
zamówień na roboty budowlane. 
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Zgodnie z PZP Art. 7. Ilekroć w niniejszej ustawie jest mowa o: (…)  

4) dostawach – należy przez to rozumieć nabywanie produktów, którymi są rzeczy ruchome, energia, 
woda oraz prawa majątkowe, jeżeli mogą być przedmiotem obrotu, w szczególności na podstawie 
umowy sprzedaży, dostawy, najmu, dzierżawy oraz leasingu z opcją lub bez opcji zakupu, które może 
obejmować dodatkowo rozmieszczenie lub instalację; 

21) robotach budowlanych – należy przez to rozumieć wykonanie albo zaprojektowanie i wykonanie 
robót budowlanych, określonych w załączniku II do dyrektywy 2014/24/UE, w załączniku I do dyrektywy 
2014/25/UE oraz objętych działem 45 załącznika I do rozporządzenia(WE) nr 2195/2002 Parlamentu 
Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) (Dz. Urz. 
WE L 340 z 16.12.2002, str. 1, z późn. zm. 5) ), zwanego dalej „Wspólnym Słownikiem Zamówień”, lub 
obiektu budowlanego, a także realizację obiektu budowlanego za pomocą dowolnych środków, zgodnie 
z wymaganiami określonymi przez zamawiającego. (…) 

28) usługach – należy przez to rozumieć wszelkie świadczenia, które nie są robotami budowlanymi lub 
dostawami; 

Zgodnie z przyjętymi kodami CPV oraz OPZ zakres dotyczący „Dostawy i wdrożenia systemu zdalnego 
odczytu wodomierzy” w żadnym zakresie nie dotyczy „robót budowlanych” zgodnie z PZP. Wnosimy 
zatem o usunięcie zapisu z umowy. 

12) Zgodnie z §9, ust. 1 projektu umowy Wykonawca zgłasza Zamawiającemu pisemnie gotowość do 
odbioru końcowego po zakończeniu realizacji przedmiotu umowy. Wnosimy o doprecyzowanie czy przez 
„formę pisemną” należy rozumieć konieczność opatrzenia zgłoszenia kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym czy też Zamawiający dopuszcza: A) Podpis odręczny (np. skan przesłany e-mailem) B) 
Wiadomość e-mail z adresu służbowego osoby upoważnionej Wyjaśnienie to jest istotne dla 
skutecznego zgłoszenia gotowości i zachowania terminów rozliczeniowych, a także uniknięcia 
wątpliwości co do formalnej ważności czynności Wykonawcy. 
 

13) W §9, ust. 3 projektu umowy przewidziano, że Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia 
„wad lub usterek” przez Wykonawcę. Mając na uwadze, że nie każda wada stanowi przeszkodę 
w prawidłowym użytkowaniu przedmiotu umowy, wnosimy o doprecyzowanie, że odmowa odbioru 
może dotyczyć wyłącznie istotnych wad lub usterek, które uniemożliwiają lub istotnie ograniczają 
korzystanie z przedmiotu zamówienia zgodnie z jego przeznaczeniem. 
 

14) W związku z zapisem w, §10, ust.1,2 projektu umowy zgodnie z którym świadczenie usługi gwarancji 
rozpoczyna się od dnia następującego po podpisaniu końcowego protokołu odbioru całego przedmiotu 
zamówienia, uprzejmie wnosimy o doprecyzowanie i uzupełnienie zasad gwarancji odnoszących się do 
przedmiotu zamówienia w rozumieniu zestawów pomiarowych Z uwagi na to, że urządzenia te są objęte 
gwarancją producenta, której bieg – zgodnie z praktyką rynkową – rozpoczyna się z dniem ich montażu 
u odbiorcy końcowego, a nie z dniem podpisania protokołu końcowego całej umowy, proponujemy 
dodanie następującego zapisu: „Zestawy pomiarowe będą objęte gwarancją producenta, której bieg 
rozpocznie się z dniem ich zamontowania. W przypadku ujawnienia wad lub usterek w okresie 
gwarancyjnym, Zamawiający powiadomi o tym Wykonawcę, przesyłając jednocześnie urządzenie 
będące przedmiotem reklamacji na adres Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad 
lub usterek w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia lub zapewnienia puli urządzeń 
reklamacyjnych celem zapewnienia ciągłości działania systemu.” 

Uzasadnienie: 

1. Obowiązujące zasady udzielania gwarancji przez producentów urządzeń pomiarowych zakładają 
rozpoczęcie okresu gwarancyjnego z dniem ich montażu, nie zaś z dniem końcowego odbioru całej 
umowy. 

2. Przy obecnym brzmieniu §10, ust.1,2 projektu umowy mogłaby powstać luka gwarancyjna pomiędzy 
dostawą/montażem urządzenia a podpisaniem protokołu końcowego, co stwarza ryzyko prawne 
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i eksploatacyjne. Zamawiający nie będący właścicielem urządzenia nie może dokonywać rozliczeń na 
jego podstawie. Zgodnie z przyjętą praktyką w podobnych projektach Zamawiający przejmuje 
urządzenie pomiarowe z dniem zamontowania go u odbiorcy. 

3. Brak objęcia gwarancją urządzeń w trakcie ich realnego użytkowania może prowadzić do sytuacji, 
w której Zamawiający nie będzie mógł ich efektywnie wykorzystywać ani zgłaszać reklamacji. 

4. Praktyka branżowa zakłada, że roszczenia gwarancyjne związane z wadliwym działaniem wodomierza 
realizowane są poprzez przesłanie go do producenta celem weryfikacji na stole legalizacyjnym 
i ewentualnej wymiany – co powinno zostać potwierdzone proceduralnie w SOPZ. 

Zwracamy się zatem z prośbą o wprowadzenie powyższego zapisu lub przedstawienie alternatywnej 
propozycji uregulowania kwestii gwarancji dla zestawów pomiarowych, zgodnie z ich specyfiką 
produktową i powszechną praktyką rynkową. 

15) §11, ust 1 projektu umowy - prosimy o zmianę zapisu do następującej treści: 
 
Jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy w sposób wadliwy albo sprzeczny z niniejszą Umową, 
w tym z naruszeniem terminów z niej wynikających, Zamawiający może wezwać go do zmiany sposobu 
wykonania i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin (nie krótszy niż 14 dni). Po bezskutecznym 
upływie wyznaczonego terminu Zamawiający może od Umowy odstąpić w całości lub w części. Termin 
ten da Wykonawcy realną możliwość poprawy sposobu wykonywanych prac. 
 

16) Zgodnie §12, ust 1 projektu umowy, łączna wysokość kar umownych, jakie Zamawiający może naliczyć 
Wykonawcy została ustalona na poziomie 30% z wynagrodzenia umownego netto. Mając na uwadze 
zasadę proporcjonalności odpowiedzialności kontraktowej oraz utrwaloną linię orzecznictwa, zgodnie 
z którym zastrzeżenie kar umownych przekraczających poziom 10% wynagrodzenia umownego bywa 
uznawane za rażąco wygórowane i może prowadzić do ich miarkowania na podstawie art. 484 §2 K.C. 
Wnosimy o rozważnie obniżenia maksymalnego limitu kar umownych do poziomu 10% wynagrodzenia 
umownego netto. Proponowana wysokość znajduje uzasadnienie w standardach rynkowych dla 
zamówień o porównywalnym charakterze, a także stanowi racjonalne zabezpieczenie interesów 
Zamawiającego, przy jednoczesnym zachowaniu proporcjonalności świadczeń umowy stron.   
 

17) Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku wystąpienia opóźnień w realizacji umowy spowodowanych 
działaniami lub zaniechaniami Zamawiającego (w tym m.in. brakiem przekazania wodomierzy, list 
adresowych, udostępniania lokali) termin realizacji umowy ulegnie stosownemu przedłużeniu, 
a wykonawca nie będzie obciążony z tego tytułu karami umownymi. 
 

18) W pkt 4 karty gwarancyjnej przewidziano, że Wykonawca zapewnia przeprowadzenie przeglądów 
gwarancyjnych, na wezwanie Zamawiającego. Mając na uwadze, że: wykonawca nie jest producentem 
urządzeń, producent wodomierzy i nakładek, które będą oferowane nie wymaga okresowych 
przeglądów gwarancyjnych, przedmiotem zamówienie nie jest świadczenie usług serwisowych w czasie 
trwania gwarancji, urządzenia będą się znajdować w prywatnych lokalizacjach. W związku z powyższym 
prosimy o wykreślenie pkt 4 z karty gwarancyjnej jako nieadekwatnego do przedmiotu zamówienia lub 
potwierdzenie, że zapis ten nie będzie miał zastosowania o ile producent nie wymaga żadnych 
przeglądów 
 

19) §4 - Karta gwarancyjna wskazano, że wszelkie wady należy zgłaszać pisemnie na adres Wykonawcy. 
Wnosimy o doprecyzowanie tego zapisu poprzez dodanie sformułowania: „Zgłoszenie wad przedmiotu 
Umowy, o której mowa w § 1 ust. 1 będzie następowało w formie pisemnej wraz z przesłaniem 
reklamowanego urządzenia na koszt Wykonawcy, w terminie do 7 dni liczonych od dnia stwierdzenia 
wady przez Zamawiającego.” Po zakończeniu umowy Wykonawca nie ma wstępu na teren prywatnych 
lokalizacji, gdzie odbywał się montaż urządzeń. Po dokonaniu zgłoszenia Wykonawca może samodzielnie 
i na swój koszt odbierać spakowane do wysyłki reklamowane urządzenie. 
 
 

20) Prosimy o wprowadzenie do karty gwarancyjnej standardowego zapisu jaki znajduje się w każdej karcie 
gwarancyjnej: Uszkodzenia mechaniczne powstałe w wyniku niewłaściwego użytkowania, upadku, 



9 | S t r o n a  

 

uderzenia, przeciążenia, samodzielnych napraw lub ingerencji osób nieupoważnionych nie podlegają 
gwarancji i wyłączone są z odpowiedzialności gwaranta. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający podtrzymuje wszystkie zapisy projektu umowy i karty gwarancyjnej. Dokumentacja została 
przygotowana w sposób zapewniający: 

• spójność z przepisami prawa i PZP, 

• prawidłowe rozliczenie zamówienia współfinansowanego ze środków publicznych, 

• odpowiednie zabezpieczenie interesów Zamawiającego w zakresie jakości, terminowości i gwarancji 
realizacji. 

W szczególności: 

• integralność dokumentacji przetargowej i brak hierarchizacji jest celowym rozwiązaniem, 

• zapisy „bezusterkowo” oraz wysokość kar umownych wynikają z potrzeby pełnej realizacji projektu 
w ramach dofinansowania, 

• przekazywanie dokumentacji papierowej i elektronicznej jest wymagane dla celów formalnych 
rozliczenia, 

• przeniesienie praw autorskich jest wymagane w zakresie materiałów powstałych w wyniku realizacji 
umowy, 

• pozostałe zapisy dotyczące robót budowlanych, zgłoszeń odbiorowych, gwarancji i odpowiedzialności 
pozostają bez zmian. Gwarancja jest dobrowolnym i jednostronnym oświadczeniem, uprawnienia, jakie 
będą z niej wynikać, zależne są od jej treści. Wynika z niej jakie obowiązki i uprawnienia będą z niej 
wynikać, z uwzględnieniem podstawowych zasad zawartych w kodeksie cywilnym. 

 

Ad. 32 – odczyt danych zarówno w trybie objazdowym (walk-by/drive-by), jak i stacjonarnym 

Pytanie 

W nawiązaniu do zapisu w Załączniku nr 1 do SWZ – OPZ, w którym Zamawiający określił wymóg, aby oferowane 
urządzenia do zdalnego odczytu wodomierzy (nakładki radiowe) umożliwiały odczyt danych zarówno w trybie 
objazdowym (walk-by/drive-by), jak i stacjonarnym, wnosimy o wyjaśnienie: Czy Zamawiający, na zasadzie 
równoważności (zgodnie z art. 99 ust. 4-6 Prawa zamówień publicznych), dopuści zaoferowanie rozwiązania 
opartego wyłącznie na odczycie stacjonarnym, w którym transmisja danych realizowana jest w sposób w pełni 
zautomatyzowany poprzez sieć komórkową w technologii NB-IoT lub LTE Cat-M1? odpowiedz jeszcze na to pytania 
dodając argumenty dlaczego chcemy stacjonarny i objazdowy  

Uzasadnienie: Oferowane rozwiązanie w pełni realizuje cel Zamawiającego, jakim jest pozyskiwanie kompletnych 
i wiarygodnych danych pomiarowych, eliminując jednocześnie konieczność i koszty związane z obsługą odczytów 
objazdowych. Ponadto, technologia oparta na sieci komórkowej oferuje przewagę w kluczowych obszarach: Stała, 
dwukierunkowa komunikacja z urządzeniami gwarantuje pełną automatyzację procesu i wyższą częstotliwość 
danych, opierając się na profesjonalnej infrastrukturze operatora telekomunikacyjnego. Transmisja 
w licencjonowanym paśmie operatora komórkowego, z wykorzystaniem kart SIM (lub eSIM) oraz protokołów 
bezpieczeństwa zgodnych ze standardami 3GPP, zapewnia znacznie wyższy poziom ochrony przed 
nieautoryzowanym dostępem, zakłóceniami (jammingiem) czy próbami przechwycenia danych w porównaniu do 
technologii działających w ogólnodostępnym, nielicencjonowanym paśmie radiowym.  

W związku z powyższym, prosimy o potwierdzenie czy oferta oparta na module komunikacyjnym bez funkcji 
odczytu objazdowego, ale spełniająca wszystkie cele funkcjonalne Zamawiającego i zapewniająca wyższy poziom 
bezpieczeństwa, zostanie uznana za zgodną z OPZ. 
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Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający podtrzymuje wymagania określone w Załączniku nr 1 do ZO – OPZ, zgodnie z którymi oferowane 
urządzenia do zdalnego odczytu wodomierzy muszą umożliwiać odczyt danych zarówno w trybie stacjonarnym, 
jak i objazdowym (walk-by/drive-by). Zamawiający wymaga rozwiązania hybrydowego (stacjonarnego 
i objazdowego), aby zapewnić pełną redundancję procesu odczytu i ciągłość pozyskiwania danych, niezależnie od 
dostępności sieci czy infrastruktury operatora telekomunikacyjnego. Rozwiązanie z funkcją objazdową stanowi 
alternatywny kanał odczytu danych w sytuacjach awarii systemu stacjonarnego. Ma to kluczowe znaczenie dla 
zapewnienia ciągłości rozliczeń oraz ograniczenia ryzyka strat danych. W konsekwencji, oferta nieuwzględniająca 
funkcji odczytu objazdowego nie będzie spełniać wymagań określonych w OPZ. Zamawiający podkreśla, że 
wskazane wymaganie jest niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z założonym celem i nie może 
być zmienione w toku postępowania. 

 
 

Ad. 33 – Termin usunięcia wad w ramach gwarancji 

Pytanie 

Zgodnie z par. 10 ust. 7 projektu umowy w ramach udzielonej przez Wykonawcę gwarancji po stwierdzeniu 
w przedmiocie umowy wad Zamawiający jest uprawniony żądać ich usunięcia na koszt Wykonawcy. 

Prosimy o potwierdzenie, że do powyższego zapisu ma zastosowanie termin wskazany w ust. 2 Zał. 1 do projektu 
umowy (karta gwarancji). Znajomość terminów na usunięcie wad jest dla wykonawcy niezbędna w celu 
oszacowania ryzyk związanych z realizacją zamówienia i odpowiednim skalkulowaniem oferty. Czy zapisy z karty 
gwarancji mają również zastosowanie do dostarczanej i utrzymywanej infrastruktury technicznej 
i informatycznej, w tym systemu zdalnego odczytu? 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający wskazuje, że obowiązują zapisy projektu umowy (§10) oraz Karty Gwarancyjnej (Załącznik nr 1), 
stanowiące integralną część dokumentacji. Terminy określone w Karcie Gwarancji znajdują zastosowanie do 
całości przedmiotu zamówienia, w tym do infrastruktury technicznej, informatycznej oraz Systemu Zdalnego 
Odczytu. Zapisy pozostają bez zmian. 

 

Ad. 34 – „Koszty zastępczego wykonania” 

Pytanie 

Zgodnie z par. 11 ust. 4 projektu umowy w sytuacji, o której mowa w ust. 1 rozliczenie z Wykonawcą kosztów 
zastępczego wykonania nastąpi na podstawie faktury Zamawiającego, którą Wykonawca będzie zobowiązany 
zapłacić w terminie 30 dni od daty jej doręczenia. Podstawą wystawienia faktury, będzie stanowiła 
inwentaryzacja wykonanych prac dokonana przy udziale Stron. Prosimy o wyjaśnienie co zamawiający rozumie 
przez „koszty zastępczego wykonania”. Jest to jedyny zapis w projekcie umowy mówiący o zastępczym 
wykonaniu. Jak wg. Zamawiającego ma wyglądać proces zastępczego wykonania, jaki jest jego zakres i w oparciu 
o co koszty zastępczego wykonania mają być szacowane? 

Odpowiedź Zamawiającego 

Przez koszty zastępczego wykonania należy rozumieć wydatki poniesione przez Zamawiającego w sytuacji, gdy 
wykonawca, mimo wezwania, nie wykonuje części lub całości zamówienia, a Zamawiający zleci wykonanie 
zastępcze podmiotowi trzeciemu. Podstawą rozliczenia jest inwentaryzacja wykonanych prac i udokumentowane 
koszty. Zamawiający nie doprecyzowuje dalszych zapisów – projekt umowy pozostaje bez zmian. 
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Ad. 35 – Odszkodowanie uzupełniające dla obu stron 

Pytanie 

Zgodnie z par. 12 ust. 4 projektu umowy roszczenia o zapłatę należnych kar umownych nie będą pozbawiać 
Zamawiającego prawa żądania zapłaty odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wysokość 
szkody przekroczy wysokość zastrzeżonych kar umownych. Prosimy o rozważenie zmiany powyższego zapisu 
poprzez przyznanie przedmiotowego uprawnienia obu stronom umowy. Zmiana przyczyniłaby się do 
sprawiedliwego traktowania obu stron umowy. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie zmiany. Postanowienie §12 ust.4 projektu umowy służy 
zabezpieczeniu interesów Zamawiającego w związku z realizacją zamówienia finansowanego ze środków 
publicznych. Zmiana mogłaby naruszyć zasadę należytego zabezpieczenia inwestycji. 

 

Ad. 36 – Limit łącznej wysokości kar umownych 

Pytanie 

Prosimy o rozważenie dodania w par. 12 projektu umowy zapisu, który określałby łączna maksymalną wysokość 
kar umownych, jakich mogą dochodzić Strony. Wykonawca zdaje sobie sprawę, że w przedmiotowym 
postępowaniu nie mają zastosowania przepisy ustawy PZP. Jednakże sam Zamawiający przygotowując zapytanie 
korzysta z pewnych rozwiązań powyższej ustawy. Co więcej wskazanie górnego limitu odpowiedzialności z tytułu 
kar umownych pozwoliłoby wykonawcy lepiej oszacować ryzyka związane z realizacją zamówienia oraz 
przygotować bardziej konkurencyjną ofertę. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy (§12 projektu umowy). Wysokość kar została określona 
z uwzględnieniem specyfiki i wymogów dofinansowania inwestycji, nie przewiduje się wprowadzenia limitu 
maksymalnego. 

 

Ad. 37 – Liczba przeglądów gwarancyjnych 

Pytanie 

Zgodnie z par. 1 ust. 1 Zał. 1 do projektu umowy (karta gwarancji) w okresie gwarancji gwarant jest zobowiązany 
do wykonania przeglądów gwarancyjnych na wezwanie Zamawiającego oraz sporządzenia z przeglądów 
protokołu dokonania przeglądu wskazując urządzenia i instalacje, które zostały poddane przeglądowi oraz 
metody dokonywania przeglądu. 

Prosimy o wskazanie maksymalnej ilości przeglądów gwarancyjnych i ich częstotliwości jakie gwarant jest 
zobowiązany przeprowadzić celem odpowiedniego skalkulowania oferty. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający nie określa maksymalnej liczby przeglądów. Zapis pozostaje w obecnym brzmieniu, aby zapewnić 
elastyczność w przypadku stwierdzenia wad lub potrzeby weryfikacji działania systemu. Koszty przeglądów należy 
wkalkulować w ofertę. 
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Ad. 38 – Odnowienie biegu gwarancji po usunięciu wad 

Pytanie 

Prosimy o wyjaśnienie jak należy rozumieć zapis par. 3 ust. 1 i ust. 2 Zał. 1 do projektu umowy (karta gwarancji) 
w świetle, którego: 

1. Jeżeli w wykonaniu niniejszej gwarancji łączna wartość usuniętych wad przekroczy 10% wartości przedmiotu 
Umowy, o której mowa w ust. 1, termin gwarancji biegnie na nowo od dnia skutecznego usunięcia ostatniej 
z wad, która składała się będzie na przekroczenie 10%-wej wartość przedmiotu Umowy. 

2. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego Zamawiający wskutek wad nie mógł w sposób 
pełny korzystać z przedmiotu Umowy. Wobec powyższego prosimy o wyjaśnienie w jaki sposób i w oparciu o co 
Zamawiający zamierza szacować wartość usuniętych wad? 

Czy zapis ust. 1 oznacza, że termin gwarancji biegnie od nowa dla całego przedmiotu umowy czy tylko dla 
elementu lub części przedmiotu umowy, która była dotknięta wadą? 

Czy zapis ust. 2 oznacza jedynie przedłużenie okresu gwarancji dla elementu lub części przedmiotu umowy 
dotkniętej wadą czy dla całego przedmiotu umowy? 

W ocenie wykonawcy powyższe zapisy mogą prowadzić do sytuacji, w której gwarancja na przedmiot umowy 
ulega wielokrotnemu lub nawet nieograniczonemu przedłużeniu, co powoduje nadmierne i nieproporcjonalne 
ryzyko po stronie wykonawcy co z kolei może przełożyć się w sposób znaczący na skalkulowanie oferty. 

W związku z powyższym wnosimy o rozważenie doprecyzowania przedmiotowych zapisów o stwierdzenie, że 
termin gwarancji biegnie na nowo/ulega przedłużeniu jedynie dla elementu lub części przedmiotu umowy 
poddanej usunięciu wad a nie dla całego przedmiotu umowy. Niezależnie od powyższego zwracamy uwagę, że 
przedmiotowe zapisy mogą stanowić barierę dla wykonawców oferujących wyroby renomowanych 
producentów, którzy stosują standardowe warunki gwarancyjne (np. gwarancję bez odnawiania terminu po 
naprawie), co w praktyce ogranicza konkurencję. W związku z powyższym prosimy o rozważenie w ogóle 
usunięcia powyższych zapisów. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Intencją zapisu §3 ust. 1–2 Karty Gwarancji jest zabezpieczenie interesów Zamawiającego w przypadku 
wystąpienia wad istotnych, które wpływają na możliwość pełnego korzystania z przedmiotu umowy lub jego 
kluczowych elementów. Przedłużenie lub ponowne rozpoczęcie biegu gwarancji będzie dotyczyć w pierwszej 
kolejności elementu lub części przedmiotu umowy objętego wadą, chyba że charakter wady wpływał na 
funkcjonowanie całego systemu – wówczas dotyczyć może całości. Szacunek wartości wad będzie ustalany 
w oparciu o ceny jednostkowe zawarte w ofercie Wykonawcy lub udokumentowane wartości katalogowe 
producenta, zapewniając przejrzystość i proporcjonalność rozliczenia. 
 
Zapisy te mają na celu ochronę inwestycji publicznej i zapewnienie ciągłości działania systemu w okresie 
gwarancji. Zamawiający nie wprowadza zmian w treści dokumentacji, potwierdza jednak powyższą wykładnię 
zapisów jako obowiązującą przy ich stosowaniu.

 

Ad. 39 – Termin na poprawę sposobu wykonania 

Pytanie 

Zgodnie z par. 11. ust. 1 projektu umowy jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy w sposób wadliwy albo 
sprzeczny z niniejszą Umową, w tym z naruszeniem terminów z niej wynikających, Zamawiający może wezwać go 
do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie 
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wyznaczonego terminu Zamawiający może od Umowy odstąpić w całości lub w części. Powyższa postanowienie 
uprawniające Zamawiającego do odstąpienia od umowy jest bardzo ogólnikowe. Biorąc pod uwagę 
konsekwencje jakie wiążą się dla wykonawcy z tytuły odstąpienia od umowy, np. utrata zamówienia i utopienie 
kosztów poniesionych celem realizacji przedmiotu umowy czy też kara umowna z tytułu odstąpienia, stosownym 
byłoby zawarcie zapisu, który dawałby wykonawcy naruszającemu umowę realną szansę na usunięcie uchybień, 
co więcej umożliwiałby mu przygotowanie bardziej konkurencyjnej oferty. Wobec powyższego prosimy 
o rozważenie przez Zamawiającego modyfikacji przedmiotowego zapisu poprzez dodanie sformułowania 
o następującym lub zbliżonym brzmieniu: „….. i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin, nie krótszy niż 
7 dni”. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Projekt umowy przewiduje wyznaczenie „odpowiedniego terminu”. Zamawiający nie wprowadza minimalnego 
okresu 7 dni, aby zachować możliwość reagowania adekwatnie do skali naruszenia i specyfiki realizacji. Zapisy 
pozostają bez zmian. 

 

Ad. 40 – Aktualność rozporządzenia Ministra Cyfryzacji 

Pytanie 

Prosimy o potwierdzenie, że w roz. II pkt. 1 ppkt 2) OPZ, gdzie znajduje się odwołanie do Rozporządzenia Ministra 
Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2015 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie urządzeń radiowych nadawczych 
lub nadawczo-odbiorczych, które mogą być używane bez pozwolenia radiowego (Dz. U. 2015. Poz. 2174), 
Zamawiający ma na myśli Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 9 lutego 2022 r. w sprawie urządzeń 
radiowych nadawczych lub nadawczo-odbiorczych, które mogą być używane bez pozwolenia radiowego, które 
zastąpiło rozporządzenie zapisane w OPZ. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający potwierdza, że należy stosować aktualne przepisy prawa – obecnie Rozporządzenie Ministra 
Cyfryzacji z dnia 9 lutego 2022 r. w sprawie urządzeń radiowych nadawczych lub nadawczo-odbiorczych 
używanych bez pozwolenia radiowego (Dz. U. poz. 567 z późn. zm.). 

 

Ad. 41 i 42– Lokalizacje pod instalację urządzeń Gateway 

Pytanie 

1) Czy Zamawiający pozyska i udostępni bezkosztowo lokalizacje nie będące własnością Gminy, wskazane 
na etapie planowania radiowego przez Wykonawcę na potrzeby instalacji urządzeń Gateway?  
 

2) Czy Zamawiający może udostępnić listę adresów bezkosztowych lokalizacji użyteczności publicznej 
będących własnością Gminy na potrzeby instalacji urządzeń Gateway? 

Odpowiedź Zamawiającego 

Na obecnym etapie postępowania Zamawiający nie może zagwarantować pozyskania lokalizacji, które nie są 
własnością Gminy, ponieważ będzie to zależało od wybranego rozwiązania technicznego, wyników planowania 
radiowego oraz ustaleń z właścicielami obiektów prywatnych. 

Jednocześnie Zamawiający deklaruje współpracę w zakresie udostępniania swoich zasobów. Po podpisaniu 
umowy zostanie przekazana Wykonawcy lista obiektów będących własnością Gminy oraz pozostających w jej 
dyspozycji, które potencjalnie mogą być wykorzystane jako miejsca instalacji urządzeń Gateway. W przypadku 
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potrzeby pozyskania dodatkowych lokalizacji prywatnych, Wykonawca będzie odpowiedzialny za uzgodnienia 
z ich właścicielami, przy wsparciu Zamawiającego w miarę jego możliwości. 

 

Ad. 43 – Własność koncentratorów z kartą SIM 

Pytanie 

W odniesieniu do zapisu OPZ punkt II 2. 4), w świetle, którego „Wykonawca dostarczy koncentratory 
z zarejestrowaną na siebie kartą SIM z prywatnym APN”, prosimy o doprecyzowanie czy intencja Zamawiającego 
jest aby koncentratory po zakończeniu realizacji zadania pozostały własnością wykonawcy, czy też będą 
przekazane na własność Zamawiającego? 

Odpowiedź Zamawiającego 

Koncentratory (Gateway) stanowią integralny element dostarczonego systemu zdalnego odczytu i po 
zakończeniu realizacji zamówienia przechodzą na własność Zamawiającego. Zapis o karcie SIM z prywatnym 
APN odnosi się wyłącznie do konfiguracji urządzeń na etapie realizacji projektu oraz zapewnienia poprawnej 
komunikacji podczas wdrożenia. Po odbiorze końcowym Zamawiający uzyska pełne prawa do korzystania z usług 
transmisji danych, w tym możliwość przejęcia lub zmiany operatora sieci komórkowej i konfiguracji APN, aby 
zapewnić ciągłą i niezależną pracę systemu, niezależnie od dalszej współpracy z Wykonawcą. 

 

Ad. 44 – Montaż dodatkowego koncentratora 

Pytanie 

Z uwagi na zapis OPZ rozdział II pkt 2, ppkt 6) w którym Zamawiający pisze: „SLA (Service Level Agreement) 
dzienne na poziomie minimum 90% tj. umowa gwarantowanego poziomu dostępności usług odczytu danych 
z wodomierzy odczytywanych stacjonarnie (lub w przypadku awarii infrastruktury doczytane inną technologią) 
ma być nie niższe niż 90% populacji urządzeń ujętych w zamówieniu. Pozostałe 10% urządzeń ma mieć możliwość 
odczytu objazdowego prowadzonego przez Zamawiającego.” oraz z uwagi na zapis OPZ tabela „Zamówienie 
obejmuje: 4 Dostawa i montaż koncentratorów (bramek) przeznaczonych do stacjonarnego odczytu danych 
z czujników komunikujących się w technologii IoT, zgodnie z zakresem niniejszego postępowania. 7 szt.” prosimy 
o rozważenie możliwości montażu dodatkowego koncentratora na koszt własny Wykonawcy, przy zapewnieniu 
przez Zamawiającego bezkosztowej lokalizacji w obszarze wskazanym przez Wykonawcę. 

Odpowiedź Zamawiającego 

Na obecnym etapie postępowania Zamawiający nie przewiduje zmiany zakresu zamówienia ani zwiększenia 
liczby koncentratorów ponad wskazane w OPZ 7 sztuk. Przyjęta liczba urządzeń wynika z dotychczasowych analiz 
technicznych i szacunków dostępności odczytu, na podstawie których przygotowano postępowanie.  
Jednocześnie Zamawiający podkreśla, że na etapie realizacji umowy, w przypadku, gdyby wyniki szczegółowego 
planowania radiowego lub uwarunkowania terenowe wskazywały na potrzebę montażu dodatkowych 
koncentratorów, nie wyklucza możliwości wspólnego wypracowania rozwiązania z Wykonawcą, w tym 
rozważenia wskazanych lokalizacji gminnych, o ile będzie to uzasadnione dla zapewnienia pełnej funkcjonalności 
systemu. Jednocześnie Zamawiający przewidział możliwość zmiany zakresu przedmiotu umowy w § 14 załącznika 
do Zapytania Ofertowego nr 4  Istotne Postanowienia Umowy. 

 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego, OPZ oraz projektu umowy. Wnioski o zmianę treści 
dokumentacji nie zostają uwzględnione. Wyjaśnienia mają charakter informacyjny i nie modyfikują warunków 
postępowania. 


		2025-08-01T12:24:46+0200
	BOŻENA MRÓZ-TUMIDAJSKA




